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cASAT Main drivers

Turning EPCs into real savings Complying with EPBD

2% 1%

JRC SCIENCE FOR POLICY REPORT

{ } One-stop-shops for energy
LS renovations of buildings
18% 47% Egﬁg'ﬁggiun eyl
EWalls and roofs B Hot water
®Heating = Windows *... accessible and transparent advisory tools, such as
m Cooling mVentilation )
one-stop-shops for consumers and energy advisory
services, on relevant energy efficiency renovations
and financing instruments.”
adene
Com toda a energia.

Agéncia para a Energia



CASA’ Portal casA+ (www.portalcasamais.pt)

v" Encourage consumers to improve energy and

) v’ June 2024: incentives information
water performance of their homes

. L. v’ June 2021: referred in incentives schemes
v' Facilitate communication between consumer,

expert (energy or water) and companies
v March 2021: full deployment

v" Monitor the uptake of improvement measures
v’ May 2020: pilot phase release

v’ 2019: test and adaptation

v’ 2017/2018: specs and development

i i .pe
i i A gertlufuqar
e Valorizar
adene DELIVERING ARTICLE 4 OF THE ENERGY EFFICIENCY DIRECTIVE CERTIFICACAO ENERGETICA

Agéncia para a Energia Source: BPIE DOS EDIFICIOS Com toda a energia.
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CASA  Operational areas

Beyond
energy efficiency
and renewables...

adene

Agéncia para a Energia

Auditing and
Sustentability

Consulting
Impermeabilization » i
Mobility
3 &
Water
Efficiency

f | CASA v

&

Bioclimatic
Architecture

Renewable V Thermal
Energy Insulation
B &
Efficient
Ventilation g Windows

Air conditioning and
domestic hot water

Com toda a energia.



Consumers main features  improvemyhouse

Melhorar a minha casa

> Melhorar a minha casa Ver histérico de pedidos de propostas

MEDIDAS DE MELHORIA DISPONIVEIS:

Aminhacasal ~ CASAS SIMILARES 5 do Certificado energético
AMINHA CASA
N m AMINHA SAO () 7 2 do Portal casa+ m
CA'SA inha casa 0da sua lista
. .
Aminha casa 1
m

Nesta seccdo sdo apresentadas as medidas de
| .. ) melhori.a que c.onsta_r.n do r_ertlflcadu_energéucu da
nicio QO Medidas de melhoria identificadas no Certificado Energético @ sva habitacao, identificads pelo Perto Qualficaco
aguando da visita ao imdvel.

CASA

Aminha casa 10 -

CASA 1o

A minha casa Melhorar a minha casa
e Inicio

CLASSE ENERGETICA APOS

A minha casa 000 12.300€ {:;} at6 BO0E m

Estas medidas terdo o seguinte impacto a CUSTO TOTAL ESTIMADO REDUGAD ANUAL ESTIMADA CONJUNTO DE MEDIDAS
i Ll nivel financeiro e de desempenho energético: DEIRNESTIMERTC DEEATURS
——
- -
1 . [ | érmi d i
- Isolamento térmico em paredes exteriores
d 1 L » o - em p . Ver propostas
¥ ¥ L i Aplicacdo pelo exterior com revestimento aplicado sobre o isolante
J ke i ‘ vtk L Isol to térmi des interi
solamento térmico em paredes interiores .
e 2] I A - o interi p 4 i " Solicitar propostas
ICaga0 pelo INnterior associado a uma Torra pesada
w e ! i plicagdo f ! pesa
| T - <
A e
Substituicdo de Janelas existentes por novas Janelas .
2] : : . N Solicitar propostas
o - ' |a* a*|  Substituicdo de véos envidracados existentes por novos vaos envidragados de classe energética A (classificacdo SEEP)
PERFIL DA MINHA CASA INFORMACAO CERTIFICACAQ ENERGETICA

ADMINISTRATIVA

Fonﬂo sﬁﬂetriddade SaVingS SimU|atOI’S

n CONSUMO MEDIO DE UMA @ CONSUMO ANUAL REGISTADG @ CUSTO ANUAL FATURADO (2018)
Consumptions — a3
p 4080 kWh/ano 4132 kWh/ano +1.2% 1026,20 €/ano +103,54€ J4 pode obter os seus constimos Mai e

forma automatica, Experimente ji

Carregar automaticamente

Consumo de eletricidade

Tarifarios mais econémicos
Verifique os tariférios em destague do portal

400 Poupa Energla e veja quanto pode poupar na sua
341 kWwh fatura energética

300 291 kwh

223 kWh

Cansumao (kWh)

o Galp Continente Eletricidade &
adene . 99 ki S galp@ Gas Natural (DD) - Bi-horario
A . at Com toda a energia.
Agéncia para a Energia 100 pounaot: IR g
i 581 €/
81 €/ano Sno

48 €/més.
Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro  Movembro 5



CASA My house

Aminhacasa5 ~

CASAY

inha casa
Paco de Arcos

I nI,CI 0 Vérzea de sintra

Inicio

Lourel

A minha ca:
A minha casa 1

b
ol
- A minha casa 2
aha
=1}

A PER

A minha casa 3 ha

A minha casa 4

Melhorar a

VAN SN

Multiple houses

adene

Agéncia para a Energia

Pago de Arcos ~

'
CABA  indo Aminhacass Mehoraraminhacasa  GuissEDicas  Consumos(bets)  Simulador

Certificacdo energética .

Inicio + Aminha casa

Certificado energético CEDD00060275727

Data de emisso
12062012

Dados do Perito Qualificado

Carlera profsonal Mame.
na WMauro Alegre
Contactos

9 o

Batalha

Pago de Arcas -
Certificado energétic

A
CABA" o aminhacasa  melhorar aminha cass  GuiasaDicas

Enquadramento 03 cenicaio

Consumas (beta)

Lourel =
9 o g

A
CASA' o Amishocoss  Velhoraraminhacass  GuiasaDicas  Consumos (beta)  Simulador

Componentes da minha casa

39 Perdas Inverno

21%

Paredes f %

< Todos os componentes

Nesta drea pode consultar a informag@o detalhada sobre a constituigao das paredes da sua L,
casa, conforme disponibiizada no certificado energético da mesma.

L3 i ddd Actualizar infor macho

rhhhd Actualizar informacio "

Parede simples ou dupla rebocada (posterior a 1980)
e Actualizar informacse

- Ganhos Verdo
"

(posterior a 1960)
Actualizar informagso

*

N

Sl 4

“ .
" Componentes da minha casa
lnicio » Aminha casa d: ¥
Oata de vakdace
120em0z2
Descarrgr carticas .
e Selecione uma componente
Esta drea permite consultar & editar informac8o sobre a sua casa Informacao que consta do
certificado energético parades, cobenuras, ntos, véos envidracados, ®
WNimero de idenficaclio elétrica renovavel e informacao inserida’ luminacio & eletrodomesticos ou atualizada por si
Qo020 equipamentos e elélrica renovvel
[ [
PAREDES COBERTURAS. PAVIMENTOS
! &
] =]
caupawENTOS LomAGAD CLCRODOMESTICOS  CLETRIC RENDVAYEL
Componentes da minha casa
Inicio > Aminha casa » Com entes inih a

Indicadores dos Electrodomésticos

€ Todos s componentes
Nimero de electrodomésticos registados:

2

Consumo anual estimado:

Eletrodomésticos

Nesta drea o utiizador pode inventariar os vérios eletrodomésticos que tém em sua

casa. Esta informacéo é da exclusiva responsabilidade do utlizador. 202 kwh
Forna Fatura energética estimada:
41 €/ane

Forno Elétrico =
Forno Elétrico A+ 2

Actualizar informagsa

Actualizar informache ,— Simulador Casa+
Saiba quanta pode poupar
pela escolha de
eletrodomeésticas mais.
eficientes

>

Enticade prestadors HIF da entigade

Data da manutengio Data para a préxima manutengio

Descritiva o intervenga

Fatura de manutengio

Selucionsr hehairs o computados

Information record

Com toda a energia.




CASA” Improve measures

ﬁ Lourel -
® e

CABA e amrmacas  enes

!

Inhafici  GUMEDWCI  Conumes(be)  simulader

Melhorar a minha casa

o
Amns casa 1.6 Canticatn anargeics.
8 o Paral cashe
10ans

Ay Medidas de melhoria identificadas no Certificado energético

Coriuria madidzs damaihora a8 2.000€ @ w07 € T ——
[} st = vty

Substiuig3n efou nstaligi de equipament eiéctrics para aquecimenta

(5 Medidas de melhoria geradas pelo portal casa+ @

| lsslamenia térmics em paredesexteriorss

Substiicin a/ou inetalag o de equipaments ekictrics par aquecimenta Verlncentives

F| Mo e spwh— Vrlneantve:

| M ' i Verlncentives

Substituiin e/ou instalacio de equinamentos de elevads efcifncia hidrica Verlngentives

0. Medidas de melhoria identificadas pelo utilizador O

0 ., eSSk verlnniive: (]

Improve measures list

adene

Agéncia para a Energia

=
Substiuicio e/ow instalaciio de cquinamento eiésrico para arrefeciments Wer Incentivas.

@A’ Medidas de melhoria geradas pelo portal casA+ (

| | Isolamento térmico em paredes exteriores
= Substituigio e/ou instalagao de equipamento eléctrico para aquecimento
o
Lourel -

A
CABA' e smmmacass

Salicitar Proposta

rici, » Mebor g minha

o—0

Detaras Selasto da
padicn profismona

Selecdo de profissionais

Selecianas 5 aletormente

8de 5 profiszionat

-
Q
.AL .AA

[ — JRT—
oS toss it

5 »
B e Fv S
Biuc Magritude Lda Crchox
Tetecomunicacacs
Encrpiss Renavavess . Lda

A

GSCONSULTHERM. Lea 1SETE

minha casa

% 2o -

GuimaDicas  Consumes lbetal  Simulader

s Resumo do pedido

Medida de melheria

St

® Solicitar Proposta

i M i o

Benat
Ordenar por .
Nama -

Valon

ssmartfire

Binario maginsria
Unipessoal, La.

Informago de contacta

[ T———

" Flltipo

#0000

R

Concelr

insaladora Cemtral De

alfornelos Empresteiros Do
Eloctriodade Gas £
analizaghes Laa

Earsmseperpape 5 Y assart >

Antesicr

Filatia, Lda Candidatura a incentivos

Solicitar Proposta

Ver Incentivos

Financiamentos disponivels x

Substnacso
Fundo Ambiental | Programa -Vale Eficincia” i ~
Tipologla 2.1 - Sistemas de mbiente e de
sanitérias (AQS) que recorram de “nn
Bombas de calor
winesives 5o de pobrezs

energéces
Valor do wale: 1.300¢ (msiz V)
Prazo de Submissdo: 31 de cutubeo de 2024{zu sté exgotaments do orsements)
Onde Submeter: =t do funda ambientsl
Mais informacdes squ
Fundo Ambienta! | Progroma “Vele Eficéncia” i v
Tipolagia 2.3 - 4 edes

a que recorram «n»
Caldeiras e recuperadores 2 biomassa com clevada eficiéncia

vuineséveis ¢ patenci ituscio de pobrezs.

energética
Walor do vale: 1.300€ (mais 1V)
Prazo de Submissso: 31 de cutubes de 2024(0u 314 esgatamento do orcaments)
Onde Submeter: 5o do fundo smbientsl
Mais informacBes saui
Funda Ambiental | Programa “Vale Eficséncia” Il ~
Tipolagia 2.2 - Si 4 edes

a que m S .
Sistemas Solares Térmicas

Fechar

Support and financial incentives

Resumo do pedido

Medida de methor

Baneticios

[

Valores (1

o bataha-csamaisgeat on

Com toda a energia.



cAsA” Registration and membership

Companies

v Free registration in public directory

v Annual memberships for portal access (leads, etc.)

v' Fees according to a subscription plan

Features included in the subscription plan

Presence in public directory

Access to portal (incl. leads and other features) No Yes Yes
N. of affiliated companies allowed - - Unlimited
Association with casA+ (logo) No Yes Yes
Highlight in website and portal No No Yes
Annual fee Free 250€ 350€

adene

Agéncia para a Energia Com toda a energia.



casA” Company quote requests

Infcio  Propostas  Parceiros  Obras adjudicadas  Estaristicas % = RQsargento teste ¥ ’ ‘ Inicio  Propostas  Parceiros  Obras adjudicadas  Estatisticas < " aQsargentoteste ¥

% Rejeitar ®, pPedir esclarecimentos # Responder

Listagem de pedidos de propostas

¢ Todasas propostas Informacao do cliente

Nome
, Empresa . ge Net N
i Recepgio  Medida Cliente! Concelho Parera  Estado  Agdes Propasta SCE0000177768339/3 - Paulo Jorge Neto Bernardino Paule Jorge Neto Bemardine
Resumo Imével Intervengio Esclarecimentos Merada
® SCE00001TTT683383 50005023 estutas ou Jarcins de Inverna e tos - Novo VA “
Enderego de correio eletrénica
Dados do Pedido et Bemai o
None/S 28/07/2023  Isolamento de pavimentos em contacto com o solo Maria Arlete Barreiral Maia - Novo 7S X celizpbi@gmail.com
Data do pedido de proposta Prioridade Estado elemvel
None/4 280712023  Cerlificagio Energética des Edificios (SCE) Maria Arlele Barreiral Maia - Novo 7S X 20/09/2023 ® Urgente Novo 563460578
. & " Servicos a solicitar ao Perito Qualificado
Nona/3 280712023 [S9amento térmico de ponles térmicas planas Maria Arlele Barreiral Maia - Novo 75 X ¢ = Pessoa de contacto
A
e Nome
SEED0OTHZNTEZI2 7712023 Isolamento da cabertura plana Fomantr e Novo /s X Observagies do cliente Paulo Jorge Neto Bernardina
Tenho UM varands sberta que gostaria de Transformar em estufs, gostaria 0 aproveitsr o Contacto telefénico
None/3 2 Cursino Soares Goncalves e
27/07/2023  Isolaments térmico em paredes exteriores Aoanire; Bemants Novo 7S % funda ambiental B © iz portal casas Fors do portal cashe
CEOO00260STIIZ 54072053 Subsiftuido das janelas existentes dosé Rodigues/ Caldas Novo 7 % Endereco de correio eletrénico
celiabb1@gmail.com
SCEO0001M4563213  21/07/2023  Isolamento da cobertura inclinada oot syl Nove 7S X
y
None/s Instalagio de Solugio Integrada (produgio
27042023 smazenamento, cimalizagao = preparagao de dgua oo N0 Dos Reis! Rejsitade @
o) ila Nova de Gaia
None/s . Helena Pinho Dos Reis/
27/04/2023  Isalamento efou de teto falso e e Reielade @
Resultadosporpigine: 10¥  1a10de29 >

Improve measures list

Quote request functionalit

adene

Agéncia para a Energia Com toda a energia.



CASA" Results (so far) After 3 years operation...

Annual
memberships

Registered (companies)

companies
(free directory)

+4.000

~300

Registered users
(consumers)

+50.000

Leads

+35.000

adene

Agéncia para a Energia Com toda a energia.
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v' It takes time and requires investment
v" Link to incentive schemes to allow quick scale up

v Address consumers preferences:

v' Free access and membership
v EPCintegration as facilitator
v Quick and easy request for proposals

v Quality requirements for companies

v' Listen and adapt to companies needs:

v’ free directory vs paid membership
v' lead generation + affiliates

- v associations engagement and endorsement
adene

Agéncia para a Energia

CASA” Lessons learned and future developments

LESSONS LEARNED

Com toda a energia.

11
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Agéncia para a Energia

Lessons learned and future developments

LY Rl

e 'Teamwurh

msm 4
:d:.;

l]l.'lﬂ

“WHAT'S " -
T?EL”-, NEXT Pfﬂﬂ
Ummn

Gual ot
Busmess*g rrf[

"l gaderships

<||l

d
ES

What's next?

v" Further integration with incentive schemes

v' Easy access to EPC duplicates by homeowners
v" Renovation guides and other useful content
v" API to facilitate companies CRM integration

v" Financing instruments (banks, etc.)

v More to come...

Com toda a energia.
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casA+ team ThankS!

 Antonio Batalha
* Rita Sargento
* Francisco Palma

* casamais@adene.pt

0,

@)
>
n
>




	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14: casA+ team

