
Региональный опыт: 
энергоэффективной модернизации 

МЖД в Узбекистане ─ политика 
государства, практические шаги

Ассоциация организаций профессиональных 
управляющих и обслуживающих жилищный фонд





ЖИЛИЩНЫЙ ФОНД УЗБЕКИСТАНА — СТАТИСТИКА
Официальные данные • 2026

46 000+
МНОГОКВАРТИРНЫХ
ДОМОВ

Данные: 21.08.2026

1,6 млн+
КВАРТИР / ХОЗЯЙСТВ

Данные: 21.08.2026

7,1 млн
ЖИТЕЛЕЙ

Данные: 15.01.2026

900+
УПРАВЛЯЮЩИХ
СЕРВИСНЫХ КОМПАНИЙ

Данные: 15.01.2026

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ — ОФИЦИАЛЬНЫЙ СРЕЗ

900+
управляющих
сервисных компаний

200+
товариществ
(ширкатов)

856
домов с
самоуправлением

Источник: Digital Government, 15.01.2026

КЛЮЧЕВОЙ ВЫВОД

Масштаб фонда требует
профессионального,
прозрачного и цифрового
управления.
46 000+ домов → системная модернизация

Минстрой и ЖКХ • 21.08.2026 Digital Government • 15.01.2026



СПОСОБЫ УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ
Как собственники организуют управление своим домом

СОБСТВЕННИКИ КВАРТИР
ОБЩЕЕ СОБРАНИЕ

01

НЕПОСРЕДСТВЕННОЕ
УПРАВЛЕНИЕ

Собственники сами организуют
управление домом.

Совет дома координирует решения,
а договоры заключаются
от имени собственников.

02

УПРАВЛЯЮЩАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ

Профессиональное управление
домом.

Собственники выбирают
управляющую организацию
или управляющего.

03

ТОВАРИЩЕСТВО
СОБСТВЕННИКОВ

Управление через созданное
собственниками товарищество.

Товарищество является
юридическим лицом и действует
в интересах собственников.

ОБЩИЙ ПРИНЦИП Собственники выбирают способ управления → управляющий орган отвечает → собственники контролируют

Источник: Закон Республики Узбекистан № ЗРУ-581 от 07.11.2019 «Об управлении многоквартирными домами»





ОБУЧЕНИЕ И СЕРТИФИКАЦИЯ УПРАВЛЯЮЩИХ МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМОВ

Профессиональное управление — установленная законодательством система компетенций

1 ОБУЧЕНИЕ

Повышение квалификации

и практические компетенции

2 АТТЕСТАЦИЯ

Проверка профессиональных

знаний и компетенций

3 СЕРТИФИКАТ

Квалификационный

сертификат

4 ПРАКТИКА

Профессиональное управление

и ответственность перед 

собственниками

ЧТО ПРЕДУСМАТРИВАЕТ ЗАКОН № ЗРУ-581

• курсы повышения квалификации специалистов по управлению МЖД;

• аттестация и выдача квалификационного сертификата управляющим;

• аттестация председателей правлений товариществ;

• информационная, консультационная, правовая и методологическая поддержка.

КЛЮЧЕВОЕ ТРЕБОВАНИЕ

Не менее 2 

специалистов
по управлению МЖД

с соответствующими квалификационными

(аттестационными) сертификатами

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ УПРАВЛЯЮЩИЙ = КОМПЕТЕНЦИИ + СЕРТИФИКАЦИЯ + ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Источник: Закон Республики Узбекистан № ЗРУ-581 от 07.11.2019, ст. 10 и положения о требованиях к управляющим организациям.



КАКИЕ ЛЬГОТЫ И МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ СУЩЕСТВУЮТ ДЛЯ УПРАВЛЯЮЩИХ?

Поддержка формируется не только через льготы, но и через доступ к доходам, цифровой инфраструктуре и 

механизмам финансового оздоровления

1
НАЛОГОВАЯ ЛЬГОТА

Управляющая организация освобождается от всех видов налогов в части 

деятельности по управлению, техническому содержанию и ремонту общего 

имущества МЖД, а также благоустройству прилегающей территории.

Статья 27 Закона № ЗРУ-581

2
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ДОХОДЫ

Использование общего имущества может формировать дополнительные 

доходы управляющей организации — при соблюдении установленных 

процедур, учёта и прозрачности.

ПП-48 • «Mening uyim»

3
ФИНАНСОВОЕ ОЗДОРОВЛЕНИЕ

ПП-346 предусматривает меры поддержки проблемных органов управления и 

переход к более устойчивой модели профессионального управления.

ПП-346 от 04.08.2022

4
ЦИФРОВАЯ ИНФРАСТРУКТУРА

«Mening uyim» обеспечивает расчёты, платежи, обращения, отчётность и 

цифровое взаимодействие с собственниками — основа прозрачной модели 

управления.

ПП-48 • цифровизация 2026–2030

ЦЕЛЬ ПОДДЕРЖКИ: сделать профессиональное управление экономически устойчивым, прозрачным и инвестиционно 

привлекательным.

Источники: Закон № ЗРУ-581 от 07.11.2019 • ПП-346 от 04.08.2022 • ПП-48 от 05.02.2026



ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ УПРАВЛЯЮЩИЙ — ПАРТНЁР ЭНЕРГОМОДЕРНИЗАЦИИ

ЭНЕРГОМОДЕРНИЗАЦИЯ НАЧИНАЕТСЯ НЕ ТОЛЬКО С ТЕХНОЛОГИЙ — ОНА 

НАЧИНАЕТСЯ С КАЧЕСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ ДОМОМ.

01
ДИАГНОСТИКА

02
ИНФОРМИРОВАНИЕ

СОБСТВЕННИКОВ

03
ПОДГОТОВКА И

ПРИНЯТИЕ 

РЕШЕНИЯ

04
ОРГАНИЗАЦИЯ

МОДЕРНИЗАЦИИ

05
КОНТРОЛЬ РАБОТ

И ПОДРЯДЧИКОВ

06
ЭКСПЛУАТАЦИЯ +

МОНИТОРИНГ

УПРАВЛЯЮЩИЙ — СВЯЗУЮЩЕЕ ЗВЕНО
Собственники Управляющий Государство

Проектировщики • подрядчики • финансовые механизмы
Задача: перевести решение собственников в управляемый проект и обеспечить

результат на этапе эксплуатации.

ПП-48 • 05.02.2026
• $200 млн — проекты энергоэффективности, 2026–

2030

• 1 032 МЖД — повышение энергоэффективности

• 10 000 МЖД — поэтапное улучшение

• Цифровизация: собрания, выбор управления, 

отчётность, обращения

ОТ «ОБСЛУЖИВАНИЯ ДОМА»  →  К «УПРАВЛЕНИЮ ДОМОМ КАК ДОЛГОСРОЧНЫМ АКТИВОМ 

СОБСТВЕННИКОВ»

Источники: ПП-48 от 05.02.2026 • Закон № ЗРУ-581 • gov.uz • LexUZ





«MENING UYIM» — ЦИФРОВОЕ СЕРДЦЕ УПРАВЛЕНИЯ МЖД

ОДИН ДОМ • ОДИН ЦИФРОВОЙ КОНТУР • ПРОЗРАЧНЫЕ РАСЧЁТЫ

MENING

UYIM
БИЛЛИНГ

РАСЧЁТ
Автоматический расчёт обязательных 

взносов за обслуживание МЖД

ОПЛАТА
Онлайн-оплата и история платежей

ПРОЗРАЧНОСТЬ
Долги, обращения, электронные документы 

и протоколы

УПРАВЛЕНИЕ
Единая база жилья и жителей, отчёты и 

аналитика

ОТ «КВИТАНЦИИ» → К ЦИФРОВОМУ УПРАВЛЕНИЮ ДОМОМ

Цифровизация • учёт в реальном времени • платежная дисциплина • обратная связь • отчётность

Источник: Портал цифрового правительства Республики Узбекистан — «Информационная биллинговая система “Мой Дом”»





Новый уровень управления МЖД

Постановление Президента РУз № ПҚ-48 от 5 февраля 2026 года 

направлено на кардинальное улучшение системы управления 

жилым фондом.

Повышение качества коммунальных услуг.

Обеспечение прозрачности финансовых расчётов.

Модернизация домов, подключённых к централизованному 

теплоснабжению.

Масштабное сокращение потерь тепловой энергии.

Создание современных условий для управления потреблением 

ресурсов.

Главная цель Постановления ПП-48



Глобальные инвестиции в комфорт

На повышение энергоэффективности многоквартирных

домов, подключённых к централизованным тепловым сетям, 

выделяются беспрецедентные средства.

Общая стоимость предусмотренных мероприятий составляет

2,325 трлн сумов без учёта грантового финансирования, что

позволит провести глубокую и комплексную реконструкцию

жилищного фонда.

1 032
Дома для повышения энергоэффективности
Постановление Президента Республики Узбекистан, от 05.02.2026 г. № ПП-48 
(Приложение №1 https://lex.uz/uz/docs/8037375)

$200м
Международное финансирование на капитальный ремонт

Масштаб программы (2026–2030 гг.)

https://lex.uz/uz/docs/8037375


10 000 многоквартирных домов

Будет произведено поэтапное улучшение технического 

состояния зданий, находящихся в тяжёлом и 

предаварийном состоянии.

На 2026-2027 годы из республиканского бюджета 

выделен 1 трлн сумов на ремонт домов и реконструкцию 

объектов инфраструктуры прилегающих территорий.

Снижение задолженности и 
цифровизация

Запланировано сокращение дебиторской задолженности 

не менее чем на 80% за счёт перехода к прозрачной 

системе учёта платежей.

Ожидается 100% цифровизация управления МЖД: 

полный перевод системы в цифровой формат для 

прозрачности расходов и доходов.

Ключевые целевые индикаторы



Тепловой контур

Утепление и модернизация 

фасадов, повышение теплозащиты 

зданий, ремонт кровель, а также 

замена старых оконных и дверных 

конструкций в местах общего 

пользования.

Модернизация 
отопления

Внедрение индивидуальных 

тепловых пунктов (ИТП), переход к 

закрытым системам 

теплоснабжения и автоматизация 

регулирования подачи тепловой 

энергии.

Учёт ресурсов

Внедрение современного учёта 

потребления энергоресурсов и 

постоянный цифровой мониторинг 

потребления как по каждому дому, 

так и по каждой квартире.

Что означает энергоэффективность на практике



Показано количество домов, в которых планируется утепление фасадов базальтовыми материалами. 

В этих же домах параллельно будет произведен ремонт кровель и замена дверей/окон в подъездах.

Примеры мероприятий по регионам (2027 год)





Подготовка программы при 
поддержке Всемирного банка

Технико-экономическое обоснование (ТЭО) и 

масштабные социологические исследования для

формирования надежного механизма.



2025 год

Начало подготовки ТЭО и 

социологического 

исследования (охват ≈ 2 

000 домохозяйств) при 

поддержке Всемирного 

банка.

2026 год

Разработка электронных

паспортов (выделено 79,5 

млрд сумов). Ремонт

оборудования и установка

ИТП (78,1 млрд сумов).

2027 год

Старт практической

реализации мероприятий

по энергоэффективной

модернизации первых

1 032 многоквартирных

домов.

до 2030 года

Масштабирование

программы, освоение $200 

млн финансирования, 

снижение дебиторской

задолженности и потерь

энергии.

Этапы подготовки и реализации



Цифровая основа энергосбережения

Согласно Закону РУз № ЗРУ-940, вводится обязательное 

проведение энергоаудита и ведение энергетического паспорта 

зданий.

Классификация: Каждому зданию присваивается класс 

энергоэффективности.

Электронный паспорт МЖД: ПП-48 предусматривает цифровые 

паспорта для домов до 1991 года постройки.

Единая база: Информация о тех. состоянии, потреблении 

энергии и ремонтах интегрируется в единую систему.

Логика: Паспорт → Выявление теплопотерь → Расчёт стоимости

→ Модернизация.

Энергетические и электронные паспорта





Пилотный проект
FELICITY II в г. 

Нукусе

Практическая демонстрация

возможностей комплексной

модернизации существующего

жилого дома.



Показатель Характеристика / Значение

Год постройки / Этажность 1991 год / 5 этажей

Количество квартир / жителей 60 квартир / ≈ 230 жителей

Общая / Жилая площадь 3 651 м² / 2 246 м²

Отапливаемый объём 15 936 м³

Период строительных работ март – октябрь 2026 г.

Целевой потенциал экономии энергии до 50% (проектный показатель)

Характеристики пилотного дома (Нукус)



Не ремонт, а полная модернизация

Проект FELICITY II реализуется при участии GIZ, dena, IWO e.V., EIB и 

Министерства строительства РУз.

Предусмотрено:

Цель: сформировать практическую модель финансирования и 

диалога с жителями для масштабирования в стране.

Утепление фасада, кровли и подвала (непрерывный тепловой 

контур).

Модернизация систем отопления, вентиляции и горячего 

водоснабжения.

Установка ИТП с автоматическим погодным регулированием.

Комплексный подход к реконструкции







Вовлечение населения
— ключ к успеху

Энергоэффективная

модернизация начинается

не с фасада, а с собственника

квартиры.



Не для жителей, а вместе с 
жителями

Модернизация напрямую затрагивает комфорт, качество 

отопления и коммунальные расходы. Решение о работах 

должно сопровождаться понятной и открытой 

коммуникацией.

Если собственник не понимает зачем нужны работы и кто 

за них платит, даже идеальная программа столкнется с 

сопротивлением.

Голос 2 000 домохозяйств

Текущее социологическое исследование 2000 семей 

позволяет узнать:

Заинтересованность и опасения жителей.

Готовность участвовать в софинансировании.

Наиболее понятные механизмы оплаты.

Почему участие жителей критически важно?



1. Зачем? Что даст модернизация именно моему дому? (Комфорт, тепло, экономия).

2. Что будет сделано? Какие мероприятия предусмотрены: утепление, кровля, ИТП, автоматика?

3. Сколько это стоит? Какова полная стоимость и из каких источников (государство, гранты) она финансируется?

4. Сколько я буду платить? Предусматривается ли финансовое участие собственников и на каких условиях?

5. Что я получу? Как изменятся комфорт и коммунальные расходы после модернизации?

Пять вопросов для каждого жителя



Информированность

Житель чётко понимает, что происходит 

с его домом и почему эти работы 

необходимы.

Участие

Собственник имеет право высказать 

мнение, обсуждать и принимать 

решения законным порядком.

Доверие

Все технические и финансовые 

решения абсолютно прозрачны для 

населения.

Три принципа коммуникации



Бирлик бор жойда — барака бор. 
(Где есть единство, там есть 

благополучие)

Традиция Хашара: Государство предоставляет финансирование, специалисты —
технологии, УК — организацию, а жители бережно относятся к результату.

"
"

Национальный принцип совместного действия





Общий дом — общая
ответственность

Успех программы измеряется не количеством утеплённых фасадов, а количеством

домов, где жители понимают преимущества модернизации, доверяют процессу и готовы

участвовать в нём.

Энергосбережение — общая выгода. 

Будущее — общее дело.



100015, г.Ташкент, ул.Нукус 89

+998 90 175-33-64

info@uyushma.uz

www.uyushma.uz
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